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O perfil comportamental DISC é uma ferramenta muito ttil para secretarias.

Divide o comportamento humano em quatro dimensdes principais:

Dominancia, Influéncia, Estabilidade e Conformidade.

O Relatério do Perfil Comportamental DISC traz diversos beneficios para

as secretarias, incluindo:

= Melhora a interacdo com colegas e clientes, promovendo uma
comunicacdo clara e empatica, ajustando o estilo de acordo com o
perfil do interlocutor;

= Facilita a formagdo de equipes coesas, uma vez que as secretarias
podem entender e adaptar-se aos diferentes estilos de trabalho dos
membros da equipe;

= Ajuda a alinhar as necessidades e expectativas do gestor com as
habilidades e preferéncias da secretaria, otimizando o suporte e a

eficiéncia no trabalho.


https://www.grupotreinar.com.br/treinamentos/desenvolvimento-pessoal/curso-desenvolvimento-da-secretaria-executiva.aspx

